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I. Wstep

Pomoc spoteczna zajmuje bardzo wazne miejsce w systemie
zabezpieczenia spotecznego. Zakres podmiotowy i przedmiotowy udzielanych
éwiadczen ciggle wzrasta i ulega rozszerzeniu. Coraz wigce] 0séb i rodzin
korzysta ze wsparcia o$rodkéw pomocy spotecznej. Pomoc spoleczna ma
umozliwiaé rodzinom przezwyciezanie trudnych sytuacji Zyciowych, ktore nie s3
w stanie sami pokonac.

Oérodek Pomocy Spotecznej powinien wspiera¢ osoby i rodziny, ale nie
powinien ich wyreczaé. Osoby korzystajace ze éwiadczen pomocy spolecznej
powinny dazy¢ do usamodzielnienia i integracji ze $rodowiskiem.,

Celem pomocy spotecznej jest réwniez profilaktyka, a wiec proéba
zapobiegania wzrastajgcej marginalizacji spoleczeiistwa. Jest to bardzo trudne
zadanie, bowiem wymaga duzego profesjonalizmu pracownikéw socjalnych i
wspéldziatania z innymi podmiotami (np. policja, sadem, szkolami). W tym
przypadku tylko wspélne dziatanie bedzie przynosito rezultaty.

Rodzaj, forma i rozmiar $wiadczenia z pomocy spolecznej powinny byt
odpowiednie do okolicznodci uzasadniajgcych jej udzielenie. Potrzeby o0s6b i
rodzin korzystajacych z pomocy powinny zostaé przy tym uwzglednione, jezeli

odpowiadaja celom i mieszczg si¢ w mozliwoéciach pomocy spolecznej.

Gminny Oérodek Pomocy Spotecznej w Brodnicy realizuje swoje zadania na
podstawie:
- ustawy o pomocy spolecznej z dnia 12 marca 2004 roku z pdézniejszymi
zmianami,
- ustawy o éwiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze $rodkow
publicznych z dnia 27.08.2004 roku z pb7niejszymi zmianami, w szczegoélnosci

zm. z 05.07.2018r.



Pomocy spotecznej udziela sie osobom i rodzinom ze wzgledu na:

- bezrobocie,

ubostwo,

1

sieroctwo,

- bezdomnos¢,

niepelnosprawnos,

dlugotrwatq lub cigzka chorobe,

- przemoc w rodzinie, _

- bezradno$¢ w sprawach opiekunczo-wychowawczych i prowadzeniu
gospodarstwa domowego, zwlaszcza w rodzinach wielodzietnych i niepelnych,

- trudnoéci w integracji cudzoziemcow, ktorzy uzyskali w Rzeczypospolite;
Polskiej status uchodzcy lub ochrony uzupetniajgcej,

- trudnoéci w przystosowaniu do zycia po zwolnieniu z zaktadu karnego,

- alkoholizm lub narkomanie, |

- zdarzenie losowe i sytuacje kryzysowa,

- kleske zywiotowgq lub ekologiczng lub inne uzasadnione przyczyny.

Prawo do $wiadczen z pomocy spotecznej przystuguje:

1. osobie samotnie gospodarujgcej, ktorej dochdd nie przekracza kwoty
701,00 zt, zwanej dalej ,kryterium dochodowym osoby samotnie
gospodarujacej”,

2. osobie w rodzinie, w ktorej dochéd na osobe nie przekracza kwoty 528,00
zt zwanej dalej ,kryterium dochodowym na osobg w rodzinie”, przy

wystgpieniu co najmniej jednej z okolicznosci wyZej wymienione;j.

Zgodnie z ustawg o pomocy spotecznej Gminny Os$rodek Pomocy Spotlecznej

realizuje:




1. Zadania wlasne gminy, do ktérych nalezy m.in.:

1. Realizacja gminnej strategii rozwigzywania problemow spotecznych.

2. Sporzgdzenie bilansu potrzeb gminy w zakresie pomocy spotecznej.

3, Udzielanie schronienia, zapewnienie po‘si%ku oraz niezbednego ubrania
osobom tego pozbawionym. ]

4. Przyznawanie i wyplacanie zasitkéw okresowych.

5. Przyznawanie i wyplacanie zasitkéw celowych, zasitlkéw celowych
specjalnych oraz zasitkéw na pokrycie wydatkéw powstatych w wyniku
zdarzenia losowego.

6. Praca socjalna, fachowe poradnictwo.

7. Swiadczenie ustug opiektl"‘ﬁczych.

8. Dozywianie dzieci w szkoie.

9. Sprawienie pogrzebu. |

10, Kierowanie do doméw pomocy spotecznej 0s6b tego wymagajacych
i ponoszenie odp-}atnoé‘ci za pobyt mieszkaiica w tym domu.

11. Pomoc osobom majqqﬂzm trudnoéci w przystosowaniu si¢ do zycia po
zwolnieniu z zak}adu" karnego.

112. Przyznawanie i wyplacanie zasitkéw statych.

13, Oplacanie sktadek na ubezpieczenia zdrowotne okres§lonych w
przepisach o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze
$rodkow pul;licznych.

14, Objecie szczegdlng opiekg oséb bezrobotnych oraz osob borykajacych

sie z problemami opiekunczo- wychowawczymi.

2. Zadania zlecone gminy, do ktérych naleza m. in.:

1. Zapewnienie specjalistycznych ustug opiekuniczych.
2. Udzielanie pomocy cudzoziemcom, zgodnie z art. 5a ustawy o pomocy
spotecznej z dnia 12 marca 2004 roku.

3. Przyznawanie i wyplacanie zasitkéw celowych na pokrycie wydatkow



zwigzanych z kleska zywiotowq lub ekologiczna.

4, Realizacja zadai wynikajacych z rzadowych programéw pomocy

spotecznej, majgcych na celu ochrong poziomu zycia osdb, rodzin i grup

spotecznych. ‘[

5. Przyjmowanie wnioské\;lv oraz wydawanie Kart Duzej Rodziny.

I1. Realizacja swiadczen pomocy spolecznej

1. Zadania zlecone gminie - udzielone $wiadczenia w 2018 roku

Formy pomocy Liczba oséb, ktérym || Liczba | Kwota
przyznano decyzjq | rodzin | Swiadczeri |
4 Swiadczenie 5
L w zt

ISpecjalistyczne ustugi opiekuricze ]\ 12 12 133 665|
iw miejscu zamieszkania dla oséb z "x\ fi
tzaburzeniami psybhicznymi \ % 1
_ \ | :
| Zasitki celowe na pokrycie \ OE 0 0

wydatkow zwigzanych z kleska \ E :
: E
i zywiotowa lub ekologiczng g

7rodo: dane GOPS Bi‘odnicé)"s-pr'arw'ozdérii'el MPiPS-03 za2018r.
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2. Zadania wlasne gminy (tc'rbela)

Zadama wlasne gmmy udmelone $wiadczenia w 2018 roku

R e i

R e e an e

T T S A T

1“01 my pomocy | Llczba osob Liczba Kwota ;
i ktoérym E rodzin | $wiadczenwzl {
i przyznano 4
! decyzjq
P .
f $wiadczenie
e T T I T N O R e r s e S e :t--—\'F':f.::' TS & f..—.,—.—,.—,l—,w, TS T A S AR R T o
.. Dozyw1an1e dmem i m%odmezy w 159 91: 104 861
iszkole |
i = "“'_'T'.-'; T == =R s — = === S e
1Ustugi opiekunicze | 17 17 43 275
Zasitki celowe na pokrycie 0 0 0
wydatkéw powstalych w wyniku
zdarzenie losowego
%ZHSIH(I celowe w ramach programu 185 1841 259.265
1, Pomoc Panstwa w zakresie ?
| dozywiania” E
— e —— B I R
‘Zasﬂkl celowe i w naturze ogo}em E 242 233;_ 340 752
T ZEISIH{I celowe spe(:] alne ; 102 98' 43 992
, ]
= = e e 1_._,“_# s erme st s s e e S —
| asﬁkl okresowe 91 89. 166 218§
Zasitki celowe w formie biletu E 0§ 0: 0¢
kredytowego
Zasﬁek celowy na pokryc1e koéztow ! - 1 | 1 - 3 5;59
] | ;
ipogrzebu E



Odp%atnos’é gminy za pobyt w DPS

Udmeleme schlonlema / schlonlsko [ ;7E" 7 ’ 27 575
L IR I | I S —

102996'

s et

: Zasﬁkl stale ogo{em / wydatkl/

oI et SN e S e ) BT St o = T b s s U g L

143 440

e A e e e e e

St e et b

fwtym:

Zasitki state dla osoby samotnie

lgospodarujgce; !

123 126

POy S

‘!Zasi{ki state dla osoby pozostajacej

iw rodzinie

11) 11 20,314

S

Md%o dane GOPS Brodnica/ sprawozdanie MPlPS 03 za 2018r.

3. Udzielone $wiadczenia w ramach poradnictwa i pracy socjalne;j
\

e i S

== —
_ Formy pomocy

Liczba rodzin

Poradnlctwo speCJahstyczne w szczegolnosc1 22,
iprawne ipsychologiczne
1Interwencja kryzysowa 0
i Praca socjalna 354

i Kontrakty socjalne

7rodio: dane GOPS Brodnica/ sprawozdanie MPiPS-03 za 2018 .




4. Powoa‘y przyznanm pomocy

Powody trudne} sytuaqr zycmwej Liczba rodzin
; Ub éstwo 159
i Sleroctwo : 1
Bezdomno$¢ 9
: Potrzeba ochrony m1c1erzynstwa { 56
I (wielodzietno$¢) L
'- %
|Bezrobocie 1044
| |
, p i
: Nlepe}nosprawnosc ; 113
Dhugotrwata choroba s§ 57
| Bezradnoé¢ w sprawach opiekuniczo- 40}
iwychowawczych i prowadzenie gospodarstwa |
? :
domowego ogbtem: !
{- rodziny niepetne :
36;
ii- rodziny wielodzietne 5
é
| Alkkoholizm 32
| + —t
{Przemoc w rodzinie 28!
; Trudnosm w przystos owaniu do 7yc1a po 4
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jopuszczeniu zakladu kal nego

Powody tr udne] sytuac]l zyciowej Lu'zba rodzm

EE N T ot

Zlarzenia losowre | 0
|Sytuacja kryzysowa 0
I{lqska zyw10h)wa lub ekologlczna % 0

"Llodio dane GOPS Blodnlca/ splawozdanle MPIPS 03 za 20181

III Karta Duzej Rodziny
Na mocy ustawy o Karcie Duzej Rodziny z dnia 5 grudnia 2014 r.

Pet. z 2017,

Osrodek Pomocy Spotecznej zajmuje sie catoksztaltem zadan wynikajacych z

poz. 1832, oraz upowaznienia Wojta Gminy Brodnica, Gminny

obstugi Karty Duzej Rodziny.

Karta Duzej Rodziny przyznawana jest rodzinie, ktora utrzymuje
przynajmniej tréjke dzieci. Dotyczy to takze rodzin zastepczych oraz rodzinnych
domow dziecka. Karta przyznawana jest kazdemu cztonkowi rodziny. Dochod
rodziny nie jest kryterium przyznania karty. Karta Duzej Rodziny przyznawana
jest dzieciom do ukonczenia 18 lub 25 roku zycia, jesli uczg sig jeszcze w szkole
lub moga

niepetnosprawnym karta wydawana jest na czas obowigzywania orzeczenia o

studiujg. Rodzice korzystaé z Lkarty dozywotnio. Osobom

niepetnosprawnosci.

W roku sprawozdawczym wplyneto 20 wnioskdw o wydanie Karty Duzej
Rodziny. t.acznie w 2018 roku wydano 91 kart w tym:
38 kart dla rodzicéw/opiekunow,

o 59 kartdla dzieci.
Koszt wydania Kart dla jednej rodziny wynosi 13,67 zt. Program jest finansowany

calkowicie z dotacji z budzetu panstwa,
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IV Asystentura rodziny.

Realizowane zadania przez asystenta rodziny w 2018 roku.

Zgodnie 7 ustawg o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastgpczej z dnia
9.06.2011r. praca asystenta rodziﬁy ma na celu pomoc w przezwyciezeniu
trudnej sytuacji rodzinnej. Praca asystenta opieraé si¢ powinna na bezpo$rednim
kontakeie z klientami w ich miejscu zamieszkania. W zwigzku z powyzszym
czeste wyjazdy w teren s3 niezbedne dla prawidtowej realizacji zadan asystenta
rodziny i stanowia okoto 50% calego czasu pracy. Pozostaly czas pracy
przeznaczony byt na wspotpracg z instytucjami, urzedami, stuzbg zdrowia itp.
oraz przygotowanie, usystematyzowanie i wypelnianie dokumentacji. Asystent
rodziny zatrudniony jest w ramach zadaniowego trybu pracy, co pozwala na
prace z rodzinami w réznych godzinach, takze poza godzinami pracy Gminnego
0érodka Pomocy Spotecznej w Brodnicy.

Dzialania, ktdére sg podejmowane na rzecz wprowadzenia pozytywnych zmian w
rodzinie sg liczne i wielokierunkowe. Dla kazdej rodziny, po wczesniejszej ocenie
sytuacji, zostal stworzony indywidualny plan pracy, ktory jest zrealizowany w
oparciu o odpowiednio dobrane dziatania. W 2018 r. asystenturg rodzinng

objetych byto 20 rodzin.

Liczba rodzin z ktérymi rozpoczgto 20
wspotprace
Iloé¢ spotkan z rodzinami (w 487

érodowisku rodzinnym)

Rodziny petne g

Rodziny niepeine i |
loéé os6b w rodzinach, w tym: 71
Dorostych 27
Dzieci 44

11



Liczba rodzin z dzie¢mi umieszczonymi
w zastepczej formie opieki

[l0$¢ osob dorostych wykazujacych 21
dysfunkcje rozwojowe, zaburzenia
zachowania lub niepetnosprawnos¢
[lo$¢ dzieci z dysfunkcjami 8
rozwojowymi lub niepetnosprawnoscia
[lo$¢ 0s6b z problemem alkoholowym |7
Liczba rodzin, w ktérych zostata 4
wszczeta procedura niebieskiej karty
Liczba rodzin obje¢ta nadzorem 14
kuratora
Liczba rodzin, ktore skorzystaty z 20
pomocy wspierajgcych ( poradnie
pedagogiczne, psychologiczne itp.)
Liczba rodzin, ktéra odmoéwita 4
wspolpracy z asystentem
[lo$¢ rodzin, w ktérych zakonczono 10
wspolprace
Problemy i efekkty wystepujgce w rodzinach:
Problemy Ilos¢ Efelkty Ilos¢
rodzin rodzin
Brak zatrudnienia 14 Zatrudnienie
Brak kwalifikacji 4 Podniesienie kwalifikacji
zawodowych zawodowych
Zly stan techniczny 3 Poprawa stanu
pomieszczen technicznego pomieszczen

12




Brak dbatoéci o najblizsze |9 Nabycie umiejgtnosci 6

otoczenie dbania o wilasne otoczenie

Niewydolno$¢ opiekuniczo- |20 Poprawa umiejgtnosci 12

wychowawcza opiekunczo-
wychowawczych

Negatywne zachowania 4 Wyksztatcenie Z

dzieci, postawa aspoteczna prawidltowych postaw
spolecznych dzieci

Nie wypelnianie obowigzku |2 Wypelnianie przez dzieci 2

szkolnego dzieci obowigzku szkolnego

Wycofanie spoteczne dzieci |6 Nabycie przez dzieci 6
kompetencji spotecznych

Zaniedbanie zdrowotne 9 Poprawa sytuacji 4
zdrowotnej rodziny

Brak umiejetnoéci dbaniao |7 Prawidtowe nawyki 4

higieng higieniczne

Problemy alkoholowe 7 Podjecie dziatan 4
odwykowych

Przemoc 4 Ustanie przemocy 2

Niezaradno$¢ zyciowa 20 Podniesienie wydolno$ci 1
zyciowej

Wycofanie spoteczne 0 Aktywno$¢ spoteczna 5

dorostych

Niska samoocena 6 Podniesienie samooceny 4

Dziatania interwencyjnei |0 0

zaradcze w sytuacjach
zagrozenia zycia
L
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Dla osiggnigcia lepszych efektéw utrzymywany byl staly kontakt z
placowkami wspélpracujqcymi: pracownikami socjalnymi, kuratorami sagdowymi,
dzielnicowymi, terapeutami, stuzbami zdrowia, jak réwniez placéwkami
dydaktycznymi na terenie Gminy Brodnica. Nawigzano kontakt z pedagogami
szkolnymi, psychologami oraz nauczycielami w celu uzyskania jak najbardziej
kompetentnej wiedzy na temat dzieci, pochodzgcych z rodzin, z ktérymi
wspolpracuje asystent rodziny.

Dla podtrzymania efektéw, ktére udalo si¢ wypracowaé z rodzinami
konieczna jest stala kontrola, a takze wsparcie ze strony asystenta w stosunku do
rodzin. Dlatego tez po osiagnigciu sukcesu rodzina nie traci kontaktu z
asystentem rodziny, a w dalszym ciggu wspoélpracuje pracujgc na kolejne sukcesy.

Waznym jest kontynuowanie dziatail asystenta rodziny we wspolpracy z
pracownikiem socjalnym O$rodka. Pracownik socjalny nie ma mozliwosci
prowadzi¢ dzialan przypisanych asystentowi rodziny, gdyz te dziatania
skierowane ‘na konkretng rodzine sg dziataniami cigglymi prowadzonymi w
roznych dniach o réznych porach dnia. Tylko polgczenie pracy pracownika
socjalnego, asystenta rodziny ewentualnie kuratora sadowego daje peten obraz
sytuacji rodziny i daje mozliwos¢ trafnego zdefiniowania form wsparcia, dziatai
krétkofalowych i diugofalowych na rzecz rodziny. Taka praca stwarza mozliwoéé
uzyskania mniejszych czy wiekszych efektéw pracy z rodzing. W roku 2018
asystent rodziny wzigt udziat w szkoleniach:

* ,Analiza sytuacji rodzinnej i narzedzia pracy z rodzing”,
* ,W zderzeniu z psychopatg”,
* ,Realizacja potrzeb psychologicznych dziecka przebywajgcego w rodzinie
pieczy zastepczej”.
V. Realizacja zadan poprzez wspétprace

Do zadan Gminnego O$rodka Pomocy Spolecznej ponadto nalezato:
kompletowanie pelnej dokumentacji dotyczgcej kierowania i umieszczenia osoby
w Domu Pomocy Spotecznej, wystepowanie z wnioskami réznego rodzaju do

Sadu, wystepowanie do Policji celem nadania danej sprawie dalszego biegu oraz
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wspélne wizytowanie $rodowisk, kierowanie wnioskéw do GKRPA z proshg o

sastosowanie leczenia odwykowego. Ponadto od 2014r. GOPS zajmuje si¢

prowadzeniem spraw zwigzanych z wydawaniem Kart Duzej Rodziny.

Dodam, ze Gminny Oérodek Pomocy Spoleczne] zapewnil osobom

starszym, schorowanym pobyt i fachowa opieke w Zakladach Pielggnacyjno-

Opiekuniczych i na Oddziatach Diugoterminowej Opieki.

Gminny Oérodek Pomocy Spotecznej w Brodnicy wspdipracuje z:

Urzedem Gminy Brodnica w sprawach zwigzanych z przeprowadzaniem
wywiadéw érodowiskowych dla rodzin ubiegajacych sig o $wiadczenia i
kontroluje czy owe §wiadczenia sg wydatkowane zgodnie Z

przeznaczeniem.

. Sottysami, radami soteckimi.
. Szkotami.
. Kuratorami sadowymi i spotecznymi.

2
3
4
5
6
7
8
9

Sadem Rejonowym w Brodnicy.

. Komenda Powiatowg Policji.

Powiatowym Urzgdem Pracy.

. Poradnia Psychologiczno-Pedagogiczna.

. Poradnia Rodzinng (obecnie z Poradnictwem Rodzinnym).

10.Caritasem.

11. Stowarzyszeniami.

12. Proboszczami parafii.

13.0sobami prywatnymi (sponsorami).

14.0rganizacjami pozarzadowymi i innymi.

15.Kierownik GOPS pozyskat pomoc rzeczowg od sponsoréw na rzecz

najbardziej potrzebujgcych podopiecznych. Oferowali oni bezposrednia
pomoc w formie:
* opaly,

« odziezy,

15



* poscieli i kotder,

*  Zywnosci,

+ zakupu pampersow dla oséb niepetnosprawnych,

* dofinansowanie do zorganizowania spotkania optatkowego dla dzieci z

rodzin najbardziej potrzebujacych z terenu Gminy.

W ramach wspolpracy Gminny OS$rodek Pomocy Spotecznej udzielit

pomocy w formie:

- pomocy zywno$ciowej dla najubozszych z terenu Gminy Brodnica w ramach
wspolpracy z Brodnickim Centrum Caritas przy realizacji programu PEAD czyli
Programu Operacyjnego Pomoc Zywnos$ciowa 2014-2020 wspo6ifinansowanego
ze S$rodkéw Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Pomocy
Najbardziej Potrzebujacym. Pomoc Zywno$ciowg uzyskato 268 rodzin;

- zorganizowanie remontu mieszkania dla podopiecznego, ktorzy przebywat w
bardzo ztych warunkach;

- zatatwienia formalno$ci zwigzanych z pobytem osob w Zaktadzie Pielegnacyjno-
Opiekunczym w Brodnicy;

- odziezy ze zbiorek GOPS;

- pobytu oséb bezdomnych w Schronisku dla oséb bezdomnych oraz oséb
niepetnosprawnych w Srodowiskowym Domu Samopomocy przy Brodnickim
Centrum Caritas;

- zorganizowania spotkania oplatkowego dla 122 dzieci pochodzacych z rodzin
najubozszych i zagrozonych réznymi dysfunkcjami i wreczenia paczek ze
stodyczami i owocami (Srodki z budZetu Gminy oraz od sponsorow);

-pozyskanie sponsordw, celem udzielenia bezposredniej pomocy rodzinom w
formie opatu, czeSciowego pokrycia kosztédw leczeﬁia, zaangazowanie sie w
pomoéy na leczenie i operacje chorych dzieci;

- pozyskanie pomocy w formie drewna opatowego, celem udzielenia
bezposredniej pomocy osobom i rodzinom znajdujgcym sie w trudnej sytuacji

materialnej i mieszkaniowej;
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- znalezienie zatrudnienia.
Kierownik GOPS wspélpracowat z sponsorami, azeby osoby, rodziny znajdujgce
siec w trudnych warunkach bytowych, zdrowotnych otrzymaty wsparcie od
Darczyficéw. Dzieki dobrej wspblpracy wielu podopiecznych zostalo
zabezpieczonych w odziez.

GOPS Brodnica zajmuje sie¢ problemami dot. przemocy w rodzinie poprzez
uczestnictwo w Zespole Interdyscyplinarnym. Szczegétowe sprawozdanie z pracy
Zespotu byto przedstawione na posiedzeniu Zespotu.

Nalezy dodaé, ze Oérodek Pomocy na biezgco sporzadza wywiady
érodowiskowe dla celow Gminy (§wiadczenia rodzinne) oraz PCPR.

Pracownicy GOPS aktywnie angazujg si¢ w organizacjg uroczystosci
gminnych, tj. Dozynki, Biesiada Kulturalna Senioréw w Gorczenicy, Bieg

Napoleofiski. Kierownik GOPS réwniez pozyskuje sponsoréw na ten cel.

V1. Podsumowanie

Po weryfikacji dokumentéw wynika, ze najwiecej rodzin skorzystato z
pomocy z miejscowosci: Gorczenicy , Karbowa, Kruszynek, a najrzadziej
mieszkaricy Podgérza, Bobrowisk, Tamy Brodzkiej, Bartnik, Gorczeniczki, Tywoli.

W 2018 roku ze $wiadczeni pomocy spolecznej skorzystalty 294 rodziny tj.
440 osoby. Srednia wysoko$¢ zasitku wynosita:

- zasitku statego - 496,33 zt.

- zasitku okresowego - 415,54 zt.

Na mocy rozporzadzenia rady ministréw z dnia 11 lipca 2018 r. w sprawie
zweryfikowanych kryteriéw dochodowych oraz kwot $wiadczen pienieznych z
pomocy spotecznej. (Dz.U. 2018 r. Poz. 1358) od 01.10.2018r. wzrosty progi
kryterium dochodowego dla osoby samotnie gospodarujacej oraz dla oséb w

rodzinie:
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1. Dla osoby samotnie gospodarujgcej - 701 zt
2. Dla osoby w rodzinie - 528 z1
3. Maksymalna kwota zasitku stalego dla os. samotnie gospodarujgcej to 645
z}, dla osoby w rodzinie 528 z1
4, Wartoé¢ dochodu miesiecznego z 1 ha przeliczeniowego wynosi 308 zt
Gminny Oérodek Pomocy Spotecznej w Brodnicy $wiadczy ustugi w formie
ustug opiekuficzych oraz specjalistycznych ustug opiekunczych dla oséb z
zaburzeniami psychicznymi. W roku sprawozdawczym z pomocy w formie
zwyklych ustug opiekunczych skorzystato 17 rodzin ( gtéwnie osoby starsze lub
powaznie chore), ze specjalistycznych ustug opiekuiiczych skorzystaly 12

rodziny.

Najwicksza grupe $wiadczeniobiorcéw stanowig osoby w  wieku
produkcyjnym, ktére zmuszone sg do korzystania z pomocy spotecznej ze
wzgledu na brak dochodéw lub osigganie zbyt niskich dochodéw z pracy. Brak
pracy, a co za tym idzie brak dochodu lub niski dochéd, s jedng z najbardzie;
istotnych i najczestszych przyczyn korzystania z pomocy spotecznej. Liczng grupg
stanowig réwniez rodziny wielodzietne i niepelne oraz osoby niepeinosprawne.

Z uwagi na trudng sytuacje spoleczno-gospodarcza w Kkraju, mozna
zauwazy¢, ze coraz wiecej rodzin zyje w ubdstwie lub na jego skraju. Giéwnymi
przyczynami sq :

- bral-i pracy,

- niskie ptace,

- niskie dochody z gospodarstw rolnych,

- niskie §wiadczenia emerytalne i rentowe,

- niezaradnos¢, zaniedbanie w dziedzinie wlasnego wyksztalcenia,

- brak checi podejmowania jakiejkolwiek pracy,

- niepetnosprawnos¢

- dlugotrwate lub ciezkie choroby

- rosngce koszty utrzymania ( wysokie ceny podstawowych produktéw zycia

codziennego).
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Brak zatrudnienia nie pozwala wielu rodzinom i osobom zaspokoié
niezb¢dnych potrzeb. W ten sposéb rodzina staje sie zagrozona wykluczeniem
spotecznym, co jest o tyle groZne, Ze bardzo trudno takiej rodzinie ponownie
stang¢ na nogi. Warto wspomnie¢, Ze najczesciej za zjawiskiem ubdstwa w parze
podaza réwniez bezrobocie lub niepelmosprawno$¢, naktadanie sie takich zjawisk
na siebie nastrecza rodzinie kolejnych problemoéw oraz frustracji, poglebia to jej
marginalizacje. Przedluzanie sie takiego stanu rzeczy, u mezczyzn czesto
powoduje sieganie po alkohol, ktéry chwilowo ttumi troski i zmartwienia, lecz
powoduje kolejne problemy rodzinne. Jak wida¢ bardzo tatwo rodzinie wpasé¢ w
swoistg spirale wykluczenia, jeden problem, moze powodowaé kolejny itd. W
takim momencie najwazniejsza jest pomoc w formie profesjonalnej pracy
socjalnej, ktorej tylko jednym z elementéw jest pomoc finansowa.

Klienci pomocy spotecznej to bardzo zréznicowana i niejednolita grupa
0s0b, cze$¢ rodzin bardzo chetnie wspélpracuje z pracownikami socjalnym,
jednak nierzadko s3 rodziny, ktére Zyja w systemie pomocy spotecznej juz wiele
lat i niekoniecznie chcg podjacé pelng wspélprace, majgca na celu liczne zmiany w
ich zyciu. Czesto wykonujg tylko te zadania im stawiane, ktore sg niezbedne do
uzyskania pomocy finansowej. Ta pozorna wspéipraca nastrecza wiele
probleméw w profesjonalnym pomaganiu. Takie osoby czesto charakteryzujg sig
postawgq roszczeniowa.

W 2018 roku pracownicy socjalni zawarli 36 kontraktéw socjalnych z
podopiecznymi GOPS. Duzy nacisk nalezy ktas¢ na pracg socjalng, azeby bardziej
zmotywowac podopiecznych do wspdipracy, celem wykazania wiasnej inicjatywy
i checi pomocy samemu sobie i swojej rodzinie. W obecnej chwili konieczne jest
zawieranie nowych kontraktéw socjalnych aktywizujacych do dalszych dziatan.
W obecnych czasach rozbudowano administracyjng strong pracy socjalnej na
przykltad  poprzez:  sprawozdawczo$¢ czy  wypelnianie  obszernych
kwestionariuszy osobowych. Powaznym problemem stat sie przez to brak czasu
na prace w terenie. Rzecza oczywistg jest niemozno$¢ zaspokajania wszystkich

potrzeb finansowych podopiecznych O3rodka. Niestety wiekszo$¢ klientow w
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dalszym ciggu naciska na pomoc finansowg. Wynika to nie ze wzrostu liczby
bezrobotnych, bez dochodu, wzglednie z niskim dochodem wymagajacych
pomocy materialnej, ale rowniez z postaw roszczeniowych. Dlatego pracownicy
socjalni powinni by¢ bardzo przewidujgcy: jak rozwigza¢ wiele nurtujgcych
probleméw, jak poméc tym, ktérzy czesto wymagajg wsparcia, fachowe;j
rozmowy, wlaéciwego ukierunkowania. Wniesienie wielu zmian jest mozliwe
dzieki fachowej pracy socjalnej, ktéra promuje spoteczne zmiany, rozwigzywanie
probleméw we wzajemnych relacjach oraz wzmocnienia ludzi celem osiggnigcia
przez nich dobrostanu.

Mozliwosci pozyskiwania $rodkdéw finansowych z Europejskiego Funduszu
Spolecznego, stworzyly szanse zar6wno na podnoszenia kwalifikacji
pracownikéw socjalnych, jak réwniez na realizacje ich dzialan w obszarze
pomocy i integracji spolecznej. Wszyscy pracownicy Oérodka w 2018r.
uczestniczyli i nadal uczestniczg w licznych szkoleniach, kursach czy
konferencjach majacych podnie$¢ i uaktualnié ich wiedze i umiejetnosc.

Niezwykle wazny jest profesjonalizm pracy socjalnej, ktory polega na
kompleksowej pracy pedagogicznej i psychologicznej z réznymi grupami
spotecznymi opartej przede wszystkim na zaufaniu. Warto podkredli¢, ze w
dobrej, efektywnej i profesjonalnej pracy socjalnej bardzo istotne jest umiejgtne
stuchanie i rozumienie, lecz nie wyreczanie. Istotnym jest motywowanie i uczenie
odpowiedzialnoéci za podejmowanie wlasnych dziatan. Wypracowanie
wzajemnych wiezi, szacunku jest podstawg do skutecznego rozwigzywania
problemow.

Asystent rodziny wspélpracowal z wieloma rodzinami, celem
przezwyciezenia ich trudnych zyciowych probleméw. Niektére rodziny
zagrozone byly umieszczeniem dzieci w pieczy zastepczej. Nalezy dodad, Zze
probleméw opiekunczych jest coraz wigcej.

Kierownik GOPS ktadzie nacisk réwniez na zawieranie nowych kontraktow

socjalnych, prowadzenie bardziej rozbudowanej pracy socjalnej, w wigkszej
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liczbie $rodowisk, pilotowanie wszystkich spraw na biezaco, az do zamkniecia
danej sprawy.

Kierownik GOPS podkre$la takze, Ze praca jest efektywna wtedy, kiedy
podopieczny otrzyma wyczerpujace wskazowki i fachows porade, bowiem nie
zawsze wszystkim zalezy na pomocy finansowej. Wazne jest aby nasi podopieczni
czuli sie usatysfakcjonowani i zadowoleni, ale takze azeby zrozumieli wiele spraw

i podjeli wtasciwg wspodtprace z pracownikami Oérodka.

VII. Kierunki dziatan GOPS narok 2019

Analizujgc sprawozdanie z dziatania GOPS za 2018 rok najbardziej
istotnymi potrzebami s3:

- kontynuowanie nienagannej, profesjonalnej i fachowej pracy;

- efektywne aktywizowanie $wiadczeniobiorcéw poprzez zawieranie nowych,
kolejnych kontraktéw socjalnych, celem zmiany postawy podopiecznych;

- regularne monitorowanie realizowanych kontraktéw socjalnych;

- regularna wizytacja srodowisk;

- pomoc w pozyskiwaniu pomocy dla dziecka i rodziny w programie telewizyjnym
,Nasz Nowy Dom”";

- przeprowadzanie wyWiadéw i realizacja pracy socjalnej w terenie;

- udziat pracownikéw w szkoleniach doskonalgcych metody i techniki pracy
socjalnej;

- rozwijanie r6znych metod wsparcia rodziny, stuzacych przede wszystkim

dobru dziecka;

- zapobieganie umieszczeniu dziecka w placéwce opiekuiiczej lub pieczy
zastepczej;

- w przypadku umieszczenia dzieci w placéwce, wspolpraca z rodzing w celu
powrotu dziecka do rodziny;

- rozwijanie istniejacej wspolpracy z Powiatowym Urzgdem Pracy,
stowarzyszeniami, fundacjami, zakltadami pracy oraz innymi placowkami;

- aktywne i skuteczne dzialanie w Zespole Interdyscyplinarnym;
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- wewnetrzna kontrola zadaf wynikajacych z zakresu obowigzkow danego
pracownika (od pracownika bedzie wymagane: skuteczne dziatanie, efektywna
praca oraz zachowanie terminéw realizowanych zadan). Ponadto wszyscy
pracownicy O$rodka zobowigzani sa do wykazania si¢ kreatywnos$cig i
nienaganng postawg wobec podopiecznych;

- poglebianie wspolpracy GOPS z instytucjami, tj. PUP, Policja, Caritas w celu
zwiekszenia efektywnoSci pracy z klientem;

- prowadzenie poradnictwa i interwencji w zakresie przeciwdzialania przemocy
w rodzinie;

- informowanie rodzin wielodzietnych o mozliwosci skorzystania z Kart Duzej
Rodziny;

- zlozenie wniosku i realizacja projektu konkursowego, celem aktywizacji

podopiecznych GOPS.
KIERO

Gminnego Osrodk l6ey Spoloczne)
v Bfo

mgr Wiestawa Jaranowska
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